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ĐỀ CƯƠNG MÔN HỌC 

HOẠT ĐỘNG KINH DOANH NGÂN HÀNG 

 

A. THÔNG TIN CHUNG VỀ MÔN HỌC 

1. Tên môn học (tiếng Việt) : HOẠT ĐỘNG KINH DOANH NGÂN HÀNG 

2. Tên môn học (tiếng Anh) : BANKING OPERATIONS 

3. Mã số môn học : BAF301 

4. Trình độ đào tạo : Đại học chính quy chuẩn 

5. Ngành đào tạo áp dụng : Tài chính ngân hàng, chuyên ngành ngân hàng 

và chuyên ngành công nghệ tài chính  

6. Số tín chỉ : 3 

- Lý thuyết : 02 tín chỉ  

- Thảo luận và bài tập : 01 tín chỉ 

- Thực hành : 00 

- Khác (ghi cụ thể) : 00 

7. Phân bổ thời gian :  

- Tại giảng đường : 45 tiết 

- Tự học ở nhà : 90 giờ - Tối thiểu gấp 2 lần thời gian trên lớp 

- Trực tuyến                        : Giảng viên có thể bố trí học online nhưng tổng số 

không quá 30% số tiết của toàn môn học 

- Khác (ghi cụ thể) : 00 

8. Khoa quản lý môn học : Khoa Ngân hàng 

9. Môn học trước : Lý thuyết tài chính tiền tệ 

10. Mô tả môn học 

Hoạt động kinh doanh ngân hàng là môn học bắt buộc thuộc kiến thức ngành Tài 

chính Ngân hàng.  

Môn học sẽ làm rõ sự khác biệt của hoạt động kinh doanh ngân hàng với các định 

chế tài chính khác; đồng thời, sẽ chi tiết hóa các kỹ năng xử lý tình huống cụ thể giúp 
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sinh viên hiểu rõ hơn đặc trưng kinh doanh của ngành ngân hàng và nghiệp vụ ở từng 

vị trí nghề nghiệp tại ngân hàng. Hoạt động kinh doanh ngân hàng là môn học bổ trợ 

kiến thức cho môn học sau (như Marketing dịch vụ tài chính và Quản trị ngân hàng 

thương mại…). Nội dung chính của môn học cung cấp những kiến thức cơ bản về hoạt 

động kinh doanh của hệ thống ngân hàng trong nền kinh tế hiện đại, giúp người học 

nắm vững kiến thức nền tảng trong kinh doanh ngân hàng, tạo điều kiện nghiên cứu 

sâu hơn về từng loại hoạt động của ngân hàng trong các môn học của chuyên ngành 

ngân hàng. 

11. Yêu cầu môn học 

Quy định về giờ giấc, chuyên cần, kỷ luật: Sinh viên phải đến lớp đúng giờ, đảm 

bảo thời gian học trên lớp, có thái độ nghiêm túc và chủ động, tích cực trong học tập, 

nghiên cứu. 

Quy định liên quan đến các sự cố trong bài thi, bài tập: Theo quy định của 

Trường Đại học Ngân hàng TP.HCM. 

Quy định sử dụng phương tiện học tập: Máy tính cá nhân, giáo trình và các tài 

liệu tham khảo phục vụ quá trình học tập. 

12. Học liệu của môn học 

12.1. Giáo trình 

[1] Center for Financial Training. (2010). Banking systems, 2nd edition. Mason: 

South-Western Cengage Learning. 

12.2. Tài liệu tham khảo 

[2] Peter Rose & Sylvia Hudgins. (2008). Bank Management and Financial 

Services, 7th edition. McGraw-Hill Press.  

[3] Bùi Diệu Anh. (2013). Hoạt động kinh doanh ngân hàng. Nhà xuất bản 

Phương Đông. 

 

 

B. PHƯƠNG THỨC ĐÁNH GIÁ MÔN HỌC 

Các thành phần đánh giá môn học 

Thành phần đánh giá Phương thức đánh giá Các CĐR MH Trọng số 

A.1. Đánh giá quá trình 
A.1.1. Chuyên cần, thái độ ý 

thức học tập 

CLO1 
10% 
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A.1.2. Thuyết trình 
CLO1,  CLO2, 

CLO3, CLO4 
20% 

A.1.3. Bài kiểm tra cá nhân 
CLO1, CLO2, 

CLO3, CLO4 
20% 

A.2. Đánh giá cuối kỳ A.2.1. Thi cuối kỳ 
CLO1, CLO2, 

CLO3, CLO4 
50% 
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C. NỘI DUNG CHI TIẾT GIẢNG DẠY 

Chương 1: Tổng quan về hoạt động kinh doanh ngân hàng 

Chương 2: Hoạt động huy động vốn 

Chương 3: Hoạt động tín dụng ngân hàng 

Chương 4: Hoạt động đầu tư 

Chương 5: Các dịch vụ tài chính 
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